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Назначение / 
аудитория посетители сайта, заявители, представители организаций, кандидаты и иные субъекты

О документе
Настоящая Политика определяет принципы, цели, состав, порядок и условия обработки персональных данных 
АО «НПО «БИОСТРАТЕГИЯ» и является общедоступным документом оператора. Политика применяется к 
обработке на сайте БИОСТРАТ, при рассмотрении обращений, взаимодействии с представителями 
организаций, кандидатами и иными физическими лицами. Специальные внутренние процессы работников 
регулируются также локальными актами оператора.

Принцип достаточности: оператор собирает только те персональные данные, которые объективно нужны 
для конкретной заявленной цели, и прекращает их обработку после достижения цели или утраты законного 
основания.

1. Оператор и область действия
1.1. Оператор персональных данных — АКЦИОНЕРНОЕ ОБЩЕСТВО «НАУЧНО-ПРОИЗВОДСТВЕННОЕ 
ОБЪЕДИНЕНИЕ ПРОМЫШЛЕННЫХ ИННОВАЦИЙ В ОТРАСЛИ БИООРГАНИЧЕСКИХ УДОБРЕНИЙ», сокращённое 
наименование — АО «НПО «БИОСТРАТЕГИЯ».
1.2. ОГРН 1227800004850; ИНН 7802920622; КПП 780201001.
1.3. Адрес: 194021, г. Санкт-Петербург, вн. тер. г. муниципальный округ Светлановское, пр-кт 2-й Муринский, д. 
34, к. 1, литера Б, помещ. 46Н.
1.4. Адрес для обращений по вопросам персональных данных: biostrat@biostrat.ru. В теме письма 
рекомендуется указать «Персональные данные».
1.5. Политика распространяется на автоматизированную и неавтоматизированную обработку персональных 
данных, которую оператор организует самостоятельно или поручает другому лицу на законном основании.
1.6. Сайт biostrat.ru принимает обращения через действующие формы. После серверной проверки обращение 
регистрируется в российской базе данных, получает номер BST, а задачи доставки создаются в журнале 
исходящих сообщений. Уведомление направляется уполномоченным работникам оператора, заявителю — 
подтверждение по указанному адресу электронной почты. Сбой доставки не отменяет регистрацию обращения. 
Обработка ведётся только в пределах заявленной цели и предоставленных полномочий.

2. Правовые основания и принципы
2.1. Оператор руководствуется Конституцией Российской Федерации, Федеральным законом от 27.07.2006 № 
152-ФЗ «О персональных данных», Федеральным законом от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, 
информационных технологиях и о защите информации», иными применимыми актами, договорами и 
согласиями субъектов.
2.2. В зависимости от процесса основанием обработки является одно или несколько из следующего:

• согласие субъекта, оформленное отдельно от иных подтверждений;
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• заключение или исполнение договора, стороной, выгодоприобретателем или поручителем по которому 
является субъект, либо действия по запросу субъекта до заключения договора;

• исполнение обязанности или полномочия, возложенных на оператора законом;
• осуществление прав и законных интересов оператора или третьих лиц при условии, что права и свободы 

субъекта не нарушаются;
• обработка данных, подлежащих опубликованию или обязательному раскрытию по закону.

2.3. Обработка осуществляется законно и справедливо; ограничивается заранее определёнными целями; не 
допускает несовместимого объединения баз; обеспечивает точность и актуальность; исключает избыточность; 
хранение в форме, позволяющей определить субъекта, не продолжается дольше цели и законного основания.
2.4. Оператор не считает общедоступность контактных сведений самостоятельным разрешением на их 
произвольное использование. Согласие на рассмотрение обращения не является согласием на 
распространение или публикацию персональных данных.

3. Субъекты и категории данных
3.1. Оператор может обрабатывать данные:

• посетителей сайта;
• заявителей и представителей организаций, направляющих обращения или сведения для квалификации 

проекта;
• участников, партнёров, контрагентов и их представителей;
• кандидатов, самостоятельно направивших сведения о профессиональном опыте;
• физических лиц, реализующих права в области персональных данных;
• работников и исполнителей оператора — в части, регулируемой внутренними локальными актами.

3.2. В зависимости от цели могут обрабатываться: фамилия, имя, отчество; организация и должность; город и 
регион; телефон; email; сведения из сообщения; специализация, опыт и предпочитаемый формат участия; 
сведения о полномочиях представителя; данные проекта и площадки, если они связаны с физическим лицом 
или индивидуальным предпринимателем; метаданные приложенного файла; дата, время, версия согласия, 
источник и технический результат отправки; сетевой адрес, тип браузера, сведения о запросе, журнал 
безопасности и необходимые cookies.
3.3. Оператор не запрашивает через общие формы специальные категории персональных данных, 
биометрические данные, сведения о здоровье, политических взглядах, религиозных или философских 
убеждениях, интимной жизни, судимости, документы, удостоверяющие личность, и платёжные данные. 
Субъекту не следует указывать такие сведения в свободном тексте или файле.
3.4. Если избыточные или специальные данные поступили без запроса и не нужны для цели, оператор 
ограничивает доступ, удаляет их либо возвращает сообщение для корректировки, если иное не требуется 
законом.
3.5. Сведения об организации, производстве или проекте, которые не относятся к определённому или 
определяемому физическому лицу, сами по себе не являются персональными данными. После связывания с 
представителем или индивидуальным предпринимателем они обрабатываются по правилам настоящей 
Политики.

4. Процессы обработки
Процесс Основные данные Основание Срок и завершение

Просмотр сайта и защита

сетевой адрес, URL, дата и 
время, заголовки запроса, 
устройство, код ответа, 
события защиты

обязанности по защите 
информации; законные 
интересы оператора при 
соблюдении прав субъекта

обычно до 12 месяцев; 
материалы 
подтверждённого 
инцидента — до окончания 
расследования и защиты 
требований
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Процесс Основные данные Основание Срок и завершение

Обращения и анкеты

фактически заполненные 
контактные поля, сведения 
обращения и проекта, 
отметки полномочий, 
метаданные вложений

отдельное согласие; 
действия по запросу до 
договора; договор или 
закон, когда применимо

до закрытия обращения, 
затем до 3 лет для 
подтверждения 
коммуникации и защиты 
прав; избыточные данные 
удаляются раньше

Локальные и серверные черновики
введённые поля, 
идентификатор черновика, 
дата изменения

выбранная пользователем 
функция продолжения 
заполнения; отдельное 
информирование

локальный черновик — до 
отправки, удаления 
пользователем или очистки 
браузера; серверная сессия 
анкеты — до 30 дней, если 
иной срок явно не показан

Вложения

содержимое файла, имя, 
тип, размер, контрольная 
сумма и результат проверки 
безопасности

согласие и цель 
соответствующей формы; 
договор или закон при 
дальнейшем 
взаимодействии

неиспользуемые и 
избыточные файлы 
удаляются после первичной 
проверки; принятые 
материалы — по сроку 
обращения или договора

Регистрация, доставка и ответ

номер BST, данные 
обращения, журнал 
согласия, статус доставки, 
служебная переписка

согласие, действия по 
запросу, договор, законные 
интересы в пределах 
деловой коммуникации

по сроку обращения; 
техническая транзитная 
копия — до доставки или 
прекращения попыток; 
доказательство согласия — 
до 3 лет после завершения 
обработки

Рассмотрение уполномоченным 
работником

данные обращения, рабочий 
статус, решение и ответ

те же основания, что у 
обращения; доступ только 
по роли

по сроку обращения; 
юридически значимое 
решение не принимается 
исключительно 
автоматизированно

Яндекс Метрика и Вебвизор

идентификаторы браузера, 
URL, источник перехода, 
характеристики устройства, 
события просмотра

отдельное добровольное 
разрешение в настройках 
cookies

по условиям сервиса и до 
отзыва разрешения; 
подробности приведены в 
Политике cookies

Кандидаты
контакты, сведения об 
образовании, квалификации 
и опыте

согласие и действия по 
запросу кандидата

до решения и не более 30 
календарных дней после 
отказа; до 1 года только по 
отдельному согласию на 
кадровый резерв

4.1. Работа сайта и информационная безопасность
• Цель: обеспечить доступность сайта, корректную передачу страниц, защиту от злоупотреблений, 

диагностику ошибок и расследование инцидентов.
• Данные: сетевой адрес, дата и время запроса, URL, технические заголовки, тип устройства и браузера, 

код ответа, идентификатор события безопасности, необходимые cookies.
• Основание: исполнение обязанностей по защите информации и осуществление прав и законных 

интересов оператора без нарушения прав субъекта.
• Операции: получение, запись, систематизация, хранение, сопоставление событий, ограничение доступа, 

удаление и уничтожение.
• Срок: до 12 месяцев; связанные с подтверждённым инцидентом записи — до завершения расследования 

и срока защиты требований, но не дольше обоснованной необходимости.

4.2. Обращения, участие и квалификация проектов
• Цель: идентифицировать заявителя, ответить на запрос, определить профиль взаимодействия, оценить 

соответствие проекта или площадки, организовать последующие переговоры.
• Данные: имя; организация и должность; город/регион; телефон; email; содержание сообщения; сведения 

о проекте, сырье, площадке и инфраструктуре; метаданные файла; журнал согласия и отправки.
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• Основание: отдельное согласие; действия по запросу субъекта до возможного договора; осуществление 
прав оператора при деловом взаимодействии.

• Операции: сбор, запись, систематизация, использование, передача уполномоченному исполнителю или 
привлечённому обработчику, ограничение, блокирование, удаление, уничтожение.

• Срок: до закрытия обращения; затем до 3 лет для подтверждения коммуникации и защиты прав, если 
спор или договор не требуют иного срока. Неиспользуемые вложения и избыточные данные удаляются 
раньше.

4.3. Договорное и партнёрское взаимодействие
• Цель: провести проверку полномочий, подготовить и исполнить договор, вести деловую переписку, 

бухгалтерский и обязательный учёт, защищать права сторон.
• Данные: ФИО, должность, организация, служебные контакты, подпись и реквизиты доверенности, 

сведения договора и переписки; иные данные только при необходимости.
• Основание: договор, закон, согласие — когда оно необходимо, и осуществление прав оператора.
• Срок: в течение взаимодействия и после его завершения — в сроки, установленные применимым 

законодательством, номенклатурой дел и необходимостью защиты требований. Срок не продлевается 
автоматически для данных, не относящихся к доказательству или обязательному учёту.

4.4. Кандидаты
• Цель: рассмотреть кандидатуру и связаться по конкретной вакансии или предложению сотрудничества.
• Данные: имя, контакты, город, образование, квалификация, опыт, портфолио и иные сведения, 

добровольно указанные кандидатом без избыточных специальных данных.
• Основание: согласие кандидата и действия по его запросу до возможного договора.
• Срок: до принятия решения и не более 30 календарных дней после уведомления об отказе; до 1 года — 

только при отдельном согласии на кадровый резерв.

4.5. Запросы субъектов и соблюдение закона
• Цель: подтвердить личность и полномочия заявителя, исполнить запрос, зафиксировать решение, 

взаимодействовать с уполномоченными органами.
• Данные: сведения запроса, контакты для ответа, необходимые данные для идентификации, 

подтверждение полномочий представителя, история действий по запросу.
• Основание: исполнение закона и осуществление прав оператора.
• Срок: в течение рассмотрения и до 3 лет после закрытия для подтверждения исполнения, если более 

длительный срок не обязателен.

4.6. Черновики и вложения
Сайт может сохранять введённые поля локально в браузере или в серверном черновике, когда эта функция 
доступна пользователю. Черновик не используется для рекламы и не становится завершённым обращением до 
отправки. Пользователь может удалить локальные данные средствами формы или браузера. Вложения 
проверяются по типу, размеру и признакам вредоносного содержимого. Не следует загружать паспортные, 
платёжные, медицинские, биометрические данные, сведения о судимости, политических или религиозных 
взглядах, коммерческие тайны третьих лиц и иные сведения, которые не нужны для цели обращения.

4.7. Информационные и рекламные сообщения
Рекламная рассылка не является частью обычного обращения и не активирована. Она допускается только по 
отдельному предварительному согласию, с фиксацией источника и версии согласия и с прекращением по 
требованию адресата. Отказ от рассылки не влияет на рассмотрение обращения или договор.

4.8. Аналитика сайта
Яндекс Метрика и Вебвизор загружаются только после отдельного добровольного разрешения пользователя. 
Формы и области с персональными данными исключаются из записи; оператор не передаёт в параметры 
аналитики имя, телефон, email, текст обращения или имя файла. Порядок выбора, перечень идентификаторов и 
сроки описаны в Политике cookies сайта БИОСТРАТ.
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5. Способы и операции
5.1. Обработка может выполняться с использованием средств автоматизации, без них или смешанным 
способом. Конкретные системы, места хранения, уровни доступа и привлечённые обработчики фиксируются во 
внутреннем реестре процессов.
5.2. Оператор может совершать сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение, извлечение, 
использование, предоставление ограниченному кругу получателей, обезличивание, блокирование, удаление и 
уничтожение. Распространение неопределённому кругу лиц не допускается без отдельного законного 
основания.
5.3. Решения, порождающие юридические последствия для субъекта, не принимаются исключительно на 
основании автоматизированной обработки, если иное прямо не допускается законом или отдельным 
письменным согласием.

6. Получение данных и требования к формам
6.1. Оператор преимущественно получает данные непосредственно от субъекта или уполномоченного им 
представителя. Представитель подтверждает полномочия, но такое подтверждение не заменяет согласие 
субъекта, когда согласие требуется.
6.2. Если данные получены не от субъекта, оператор до начала обработки предоставляет сведения, 
предусмотренные законом, кроме случаев, когда субъект уже уведомлён, получение или предоставление 
данных установлено законом либо уведомление нарушит права других лиц или потребует несоразмерных 
усилий в предусмотренном законом случае.
6.3. Электронное согласие отображается отдельно от иных подтверждений и не отмечается заранее. Для 
доказуемости запись связывается с идентификатором документа, версией, контрольной суммой 
опубликованного текста, языком, формой, датой и временем, действием пользователя и результатом 
серверной регистрации. Технический идентификатор применяется в минимальном объёме; необоснованное 
цифровое профилирование не допускается.

7. Поручение обработки и передача получателям
7.1. Доступ получают только работники и исполнители, которым данные необходимы для цели и предоставлены 
полномочия. Они обязаны соблюдать конфиденциальность и правила безопасности.
7.2. Для размещения сайта, российской базы данных, защищённого хранения и служебной электронной почты 
может привлекаться ООО «Бегет» либо иной российский поставщик, указанный в актуальном договоре 
оператора. Для необязательной аналитики после разрешения пользователя используется ООО «ЯНДЕКС». При 
выборе официального канала MAX поставщик сервиса получает только данные, необходимые для доставки 
сообщения.
7.3. Поручение обработки оформляется договором или иным актом с указанием цели, состава данных и 
операций, требований конфиденциальности, безопасности, локализации, инцидентов, прекращения и удаления. 
Оператор сохраняет ответственность перед субъектом и предоставляет актуальные сведения о получателях по 
запросу.
7.4. Передача государственному органу производится только при наличии законного требования и в 
необходимом объёме.

8. Локализация и трансграничная передача
8.1. При сборе через Интернет персональных данных граждан Российской Федерации запись, систематизация, 
накопление, хранение, уточнение и извлечение осуществляются с использованием баз данных на территории 
Российской Федерации, кроме предусмотренных законом случаев.
8.2. Действующие формы, российская база, служебная почта и MAX организуются без намеренной 
трансграничной передачи. До подключения любого иностранного получателя оператор отдельно оценивает 
маршрут и получателя по статье 12 Федерального закона № 152-ФЗ, выполняет требуемые уведомительные 
действия и обновляет публичные документы до начала передачи.
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9. Сроки, прекращение и уничтожение
9.1. Срок определяется целью, основанием, событием запуска и применимыми обязательными сроками. 
Оператор не хранит данные «на всякий случай» и не применяет один срок ко всем процессам.
9.2. Обработка прекращается при достижении цели, истечении срока, отзыве согласия при отсутствии иного 
основания, выявлении неправомерной обработки, прекращении договора или деятельности процесса.
9.3. После прекращения основания рабочие копии удаляются или уничтожаются в сроки Федерального закона 
№ 152-ФЗ. Если немедленное уничтожение технически невозможно, данные блокируются и уничтожаются не 
позднее установленного законом предельного срока.
9.4. Уничтожение подтверждается актом или выгрузкой из журнала в порядке приказа Роскомнадзора № 179. 
Резервные копии исключаются из обычного доступа и очищаются по ближайшему циклу ротации; удалённые 
данные не восстанавливаются в рабочий контур.

10. Права субъекта
10.1. Субъект вправе получить сведения об обработке; потребовать уточнения, блокирования или уничтожения 
неполных, устаревших, неточных, незаконно полученных или ненужных данных; отозвать согласие; возразить 
против обработки на соответствующем основании; обжаловать действия оператора в Роскомнадзор или суд.
10.2. Запрос направляется по адресу оператора или на biostrat@biostrat.ru и должен позволять установить 
субъект, соответствующую обработку и полномочия представителя. Оператор не запрашивает копию паспорта, 
если личность можно надёжно подтвердить менее избыточным способом.
10.3. Сведения предоставляются, как правило, в течение 10 рабочих дней; срок может быть продлён не более 
чем на 5 рабочих дней с направлением мотивированного уведомления. Уточнение, блокирование, прекращение 
и уничтожение выполняются в сроки статьи 21 Федерального закона № 152-ФЗ.
10.4. Отзыв согласия прекращает обработку на этом основании, но не отменяет обработку, необходимую по 
закону, договору или для защиты прав. О наличии иного основания оператор сообщает субъекту.

11. Безопасность и конфиденциальность
11.1. Оператор назначает ответственного, утверждает локальные акты, ведёт инвентаризацию процессов и 
систем, оценивает вред, определяет угрозы и уровень защищённости, разграничивает доступ, применяет 
регистрацию событий, резервное копирование, антивирусную защиту, контроль уязвимостей, обучение и 
внутренний контроль.
11.2. Для информационных систем меры определяются с учётом постановления Правительства РФ № 1119 и 
приказа ФСТЭК России № 21; для неавтоматизированной обработки — постановления Правительства РФ № 
687.
11.3. Работникам запрещено копировать данные в личные устройства, неутверждённые облака, мессенджеры 
или почтовые ящики. Доступ прекращается при смене роли или окончании взаимодействия.

12. Инциденты
12.1. Подозрение на неправомерную или случайную передачу, утрату, изменение, блокирование либо доступ 
немедленно передаётся ответственному за организацию обработки персональных данных.
12.2. Оператор ограничивает последствия, сохраняет доказательства, определяет затронутые данные и 
субъектов, устраняет причину и документирует решение.
12.3. При инциденте, повлёкшем нарушение прав субъектов, оператор уведомляет Роскомнадзор в течение 24 
часов о первоначально установленных обстоятельствах и в течение 72 часов — о результатах внутреннего 
расследования в предусмотренном законом объёме.

13. Актуализация и контроль
13.1. Политика пересматривается не реже одного раза в год и при изменении закона, целей, состава данных, 
форм, провайдеров, каналов, мест хранения или мер защиты.
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13.2. На сайте действует версия, указанная в документе и журнале согласий. Новая редакция применяется к 
новой обработке с даты её введения; ранее полученные данные не переводятся на несовместимую цель без 
нового основания.

14. Фактический статус и ввод новых каналов
14.1. Действуют: просмотр сайта, формы обращений, регистрация в российской базе, номер BST, журнал 
исходящих сообщений, служебная электронная почта, рассмотрение уполномоченными работниками и Яндекс 
Метрика с Вебвизором после отдельного разрешения пользователя.
14.2. MAX подготовлен как дополнительный канал и применяется после публикации официального адреса 
БИОСТРАТ и появления самостоятельного выбора в интерфейсе. Автоматизированный классификатор 
обращений не считается действующим, пока он не введён отдельным решением и не прошёл проверку 
минимизации данных.
14.3. До включения нового канала оператор проверяет уведомление Роскомнадзора, договоры и роли 
участников, маршруты и локализацию, сроки, доступ, удаление, резервные копии и инциденты, после чего 
обновляет публичные документы.
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Приложение. Официальные источники
1. Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», официальная действующая 

редакция: https://pravo.gov.ru/proxy/ips/?docbody=&nd=102108261
2. Федеральный закон от 28.02.2025 № 23-ФЗ: https://publication.pravo.gov.ru/document/0001202502280034
3. Федеральный закон от 26.07.2026 № 265-ФЗ: 

https://publication.pravo.gov.ru/document/0001202607260024
4. Федеральный закон от 14.07.2022 № 266-ФЗ: 

https://publication.pravo.gov.ru/Document/View/0001202207140080
5. Постановление Правительства РФ от 01.11.2012 № 1119: https://government.ru/docs/6339/
6. Постановление Правительства РФ от 15.09.2008 № 687: https://government.ru/docs/all/65436/
7. Приказ Роскомнадзора от 27.10.2022 № 178: 

https://publication.pravo.gov.ru/Document/View/0001202211290004
8. Приказ Роскомнадзора от 28.10.2022 № 179: 

https://publication.pravo.gov.ru/Document/View/0001202211290008
9. Приказ Роскомнадзора от 28.10.2022 № 180: 

https://publication.pravo.gov.ru/Document/View/0001202212150022
10. Приказ ФСТЭК России от 18.02.2013 № 21: https://fstec.ru/normotvorcheskaya/akty/53-prikazy/691
11. Условия использования Яндекс Метрики: https://yandex.ru/legal/metrica_termsofuse/ru/
12. Перечень cookies Яндекс Метрики: https://yandex.ru/support/metrica/ru/general/cookie-usage
13. Политика конфиденциальности MAX: https://legal.max.ru/pp Официальные источники и фактические 

процессы проверены 06.09.2026. При расхождении текста настоящей Политики с обязательной нормой 
применяется обязательная норма; Политика подлежит актуализации.

https://legal.max.ru/pp
https://yandex.ru/support/metrica/ru/general/cookie-usage
https://yandex.ru/legal/metrica_termsofuse/ru/
https://fstec.ru/normotvorcheskaya/akty/53-prikazy/691
https://publication.pravo.gov.ru/Document/View/0001202212150022
https://publication.pravo.gov.ru/Document/View/0001202211290008
https://publication.pravo.gov.ru/Document/View/0001202211290004
https://government.ru/docs/all/65436/
https://government.ru/docs/6339/
https://publication.pravo.gov.ru/Document/View/0001202207140080
https://publication.pravo.gov.ru/document/0001202607260024
https://publication.pravo.gov.ru/document/0001202502280034
https://pravo.gov.ru/proxy/ips/?docbody=&nd=102108261
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